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Visszatérés a munkaba
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A konzultacio celja

* Hogy kikerjuk vélemenyuket ( menedzserkent,
HR munkatarsként és egyéeb szakemberkent) a
Visszaintegralo Projekt weboldalardl es
eszkozeirOl — mint egy olyan uj megkozelitésral,
mely megismerteti a munkaltatokat a munkabdl
hosszu ideje tavol levo alkalmazottak sikeres
visszaillesztésenek legjobb gyakorlataval

(]
11/3/2009 www.reintegrate.eu 2



TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT
LEARMIMG FROGRAMME AGREEMEMT MUMEER:
DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

I Cication gad Cultues
re Q-Iﬁgrate ?itrhj Tgtl-é%krg Eélél e-learning Environment owaosk
Napirend

1. Tajékoztatd a munkaba valo visszatéres
aktualis kerdéseirol

2. Szunet

3. A Visszaintegralo Projekt weboldalanak
és eszkozeinek bemutatasa

4. Beszelgetes az eszkozok hasznossagarol
és fontossagarol Magyarorszagon
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Miért fontos hogy a munkabdl hosszu ideje tavollevo

alkalmazottak minél nagyobb szamban visszatérjenek a
munkaba

A munkaba valé visszatéeres a legtobb orszagban
lényeges kerdes lett a munkaltatok szamara.

« Atavollét jelentGs koltségeket jelent a munkaltatok, a
munkavallaldk, a biztositok es a csaladok szamara

« A tavollét nagyobbrészt hosszu tavu ( tobb, mint 20 nap)

« Minél tovabb van tavol a munkavallalo, annal kisebb az
eselye, hogy visszater.

A 12 honapja tavol levé munkavallalonak 1% esélye van
a kovetkezd évben visszatérni a munkaba.
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A hosszu ideig tarto hianyzas koltsegei( UK)
A Britt Iparszovetseg (CBI) felmérése szerint:

— Hosszu tavu tavollét (20 nap, vagy tobb) az 0sszes
munkaidd vesztesegnek 43%-at teszi ki (2005)

— Ennek koltsége £6 folott volt 2007-ben,

— A hianyzas koltsege £537 alkalmazottanként és a
munkaidd 3.3 szazalékat teszi ki (2006),

11/3/2009 www.reintegrate.eu 5
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A hosszu ideig tarto hianyzas koltsegei( UK)
A Britt Iparszovetseg (CBI) felmérése szerint:

— A legeredményesebb vallalatok, melyek rehabilitacios
programokat es rugalmas munkavegzest nyujtanak,
alkalmazottanként 2.7 napot veszitettek, mig a
legkevesbé eredményes vallalatok 12 napot.(2006).
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A hosszu ideig tarto hianyzas koltsegei( UK)

« A CIPD altal kozzetett frissebb adatok (2007), HR
menedzserek lekéerdezesere alapozva azt becsulik,

hogy:
— a hianyzas atlagos éves szintje 3.7%, vagy 8.4
munkanap munkavallalonként ,

— a hianyzas atlagos bejelentett eves koltsége
munkavallalonként: £659 ,

— 31%-al nétt a stresszel 6sszefuggd hianyzas az egy
11132002 VVEl €Zelottihez keREstegrate.eu 7
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Hazal vonatkozasok

« 89/1995. ( VIl.14.) Korm.rendelet a foglalkozas-
egeszsegugyi szolgalatokrol

* A munkabdl valo hianyzast leggyakrabban a vaz- és
iIzomrendszeri problemak okozzak

* A munkahelyi stressz, mint a hianyzasok egyik okozoja

« Gyermek apolas, minta munkabodl valé kimaradas oka
« Munkaltatok visszajelzesei

11/3/2009 www.reintegrate.eu 8
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A munkaba valo visszaterés elonyel
-A munkaltato részerdl

 Termelékenyseg megorzese

» Kisebb mertekl a tavolmaradas

« Jobb dolgozoi legkor

« Csokkent helyettesitesi/tréening koltségek

* A tudas eés szakértelem megtartasa

* Magasabb szintl munkavallaloi lojalitas

« Kevesebb nem kivanatos korai nyugdijazas
« Kisebb min6segugyi kockazat

11/3/2009 www.reintegrate.eu 9
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A munkaba valo visszaterés elonyel
- A munkavallalo részerdl

Munkakepesseg megorzese
Bevetel megtartasa

Onbizalom

Javuld mentalis és fizikai egészség
Szocialis kapcsolatok megdrzese
Szocialis kirekesztodes elkeruléese

11/3/2009 www.reintegrate.eu
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Alaptetelek

* Alegtobb hianyzas nem a nem megfeleld munka miatt
van

* Az oregedéssel novekszik a betegseg miatti hianyzasok
szama

A mentalis betegseg/egészseg nagy okozati tényez6

* Az EU munkaero0 piaci politikaja hangsulyozza a munka
megtartasanak fontossagat

11/3/2009 www.reintegrate.eu 11
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Mentalis egéeszseg-betegseg mint a korai
nyugdijba vonulas oka Nemetorszagban
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Mentalis egeszsegi zavarok es
a hianyzas

O Depresszios tiinetek O Szorongasos tiinetek
B Neurotikus tilinetek mE Drog fliggdség

O Alkoholizmus W Schrizofrénia

O Reakcié a komoly stresszre

06/01/2009 25th ENW HP meeting, Ljubljana
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A hosszu ideig fennallo egeszségugyi problemak
és a fogyatékossag okainak osszehasonlitasa az
EU-ban (Eurostat, 2003)

wWork-related
|_ digasaag

WWork-related
Born with It or | ~ accldent or
birth Injury | Injury*
Tralfic sccldant
' o b ury*
Housshicld,

I=lzura & sporks
accident or

Do not know

wJ\IJJJJ -
Bon-#ork-
ralated * fraffic acoidenic at work are
digaspas Inzduded in acoldente at work
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Kronikus beteg vagy fogyatékos emberek eletkor
szerinti megoszlasa az EU-ban — aktiv kor
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A munkaba valo visszaterést hatekonyabb is lehet
(5 EU tagorszag adatai)

IR NL

I Returned to work @ Partial return

11/3/2009 www.reintegrate.eu 16
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A Re-integralé megkozelités -
A hianyzas és a munkaba valo visszaterés
kliszObe

11/3/2009 www.reintegrate.eu 17
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A hianyzas es a munkaba valo visszateres kuszobe

TrM®

Hizd erd »
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Szolgaltatasok
Munka tényezk

[reE et
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A Visszaintegrald megkozelités -
A munkaba valo visszaterées
eredmeényei

11/3/2009 www.reintegrate.eu 19
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A munkaba valo visszateres eredmenyei

Hosszd @va
hianyzas

= =
P [
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A hianyzasi kuszob (n=2000)
* Fokozott « Csokkent
valészin(iség valoszinuseg
_ Egészség — Alacsony bevétel
. Fizikai — Gondolkodasmaod
. Mentalis — Csaladi felel6sség
« Tarsult betegségek — A munkatarsak iranti

felel6sség
— Szakember szerep

— Traumatikus sérulés

— Meghatarozo esemeny _
. .y — Nem akarja, hogy
— Szemeélyes problémak lustanak lassak

— Csaladi problémak — Betegen dolgozni



Return to work
- An Integrated e-learning Environment
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A munkaba valo visszaterées kuszobe (Stressz hatas)

* Fokozott valészinliség - Csokkent valésziniiség

Létezik RTW rendszer
Javulo egészség

A visszatéres iranti vagy

A munka elvesztésétdl vald
félelem

Unalom

A vallalatnak szuksége van
ra

Mentalis egeszseg
megOlrzese

Foglalkozasi egészsegugy
Pénzugyi nyomas
Munkahelyi tamogato
rendszerek/Gyakorlati
segitseg

Megfelel6 kommunikacio a
tavnllavivel

55 év felett

Depresszid

Munkahelyi bizonytalansag
A hianyzas tartéssaga
Alacsony jovedelem

A formalis rendszerek hianya
Betegen is dolgozott
Munkaleterheltség

Uj, szokatlan feladatok

Uj feltételrendszer
Alkalmazkodoé képesség hianya

A negativ korulmények nem
valtoznak

Gyenge mentalis egészseg
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Kuszob elemzés
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[Fonserarvers |

Egyeéni edfomasok Torsenyi kényszerek { pl:
Strategidk Kiazgsséqi tdAmogalas nincs kanpduas)
Hedw . Gazrdasagl helyzel Rendszer kehetbségek { pl:
Sib. Tarsadalmi kapcsolatok quota, addkivelés)

Sib.

2. Wissza a munkaba
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Ket pelda a munkaba valo visszateresi
kuszobre — Individualis tényezOk

« Alice  Brian
- Enyhe hatfajdalom ( Foglalkozasi *  Enyhe hatfajdalom (Nem
artalom) foglalkozasbol eredd)
. NG, 28 éves « Ferfi, 50 éves
. €35,000 éves jovedelem « €75,000 éves jovedelem (ennek 50%-

a teljesitmény fuggod )
* Kronikus izomfajdalom
* A stresszre panaszkodik
* Rendszeresen gyalogol és golfozik

* Akutt hat randulas
* Nincs mas panasz
* Iszik és dohanyzik

12 hét
. .y * Harmadik alkalommal 12 hét tavollét
* Nagyon lelkes es motivalt o i ) B
. 3av « Lojalis és megbizhatdé munkaerd
. A problémakat pozitiv oldalrél kézeliti 20ev
me * Néha cinikus

11/3/2009 www.reintegrate.eu 25
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Két pelda a munkaba valo visszateresi

kuszobre— Munka tenyez Ok
« Alice Brian

e ICT technikus +  Mernok ’ ’
- Alacsony kontroll, magas tamogatottsag * Magas kontroll, alacsony tamogatottsag

«  Rugalmas munkaidd, csapat munka «  Tobb miszak, 6nallé munka
. Valtoztatas lehetséges * Nem lehetséges a valtoztatas

- Magas stressz szint « Alacsony stressz szint
«  Irodai munka  Terepmunka, id6jarashoz alkalmazkodas

. Alkalmaznak fogyatékos embereket * Fogyatékos embereket nem alkalmaznak

« Ez egy ugrédeszka a magasabb * A munkéja a karrierje
beosztashoz «  Semmiféle munkahelyi tamogaté rendszer

nem mukodik
Teljesitmény orientalt vallalat

» Foglalkozas egészségugyi néver, HR és
munkavallaléi asszisztensi program helyben
*  Munka-élet egyensuly

11/3/2009 www.reintegrate.eu 26
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Két pelda a munkaba valo visszateresi
kuszobre— Nem- munka tenyezok

« Alice Brian

*  Hajadon, egyediil él * Vannak gyermekei

« Csak magardl kell gondoskodnia * Felesege dolgozik

- Nincs csaladi tamogatottsag « Kulon él6 idésebb szildk, akik

rendszeres latogatast igényelnek
« Jelzalog kolcson

« Széles, kiépult halézata az
ismerdsoknek és baratoknak

« FOkeént eseti szocialis kapcsolatok
« Bérelt lakas

11/3/2009 www.reintegrate.eu 27
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Két pelda a munkaba valo visszateresi
kuszobre— Szolgaltatasok

* Alice Brian

. Létezik egészséglgyi és biztonsagi . E.geszsegugyi és biztonsagi szolgalat
szabdlyzat és személyzet kilsd szolgaltato altal ellatva

«  Helyben miikddd foglalkozas . Qsak ’a foglalkoztatast megel6z6
egészséglgyi néver vizsgalat

«  HR részleg 3 munkatarssal * Nincs HR részleg

.+ Munkavallaldi és csalad segité * Nincs munkavallaldi és csalad segit6
program program

« Egészségiigyi ellenbrzés « Nincs egészségugyi ellenbrzés

11/3/2009 www.reintegrate.eu 28
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et pelaa a munkaba valo visszateresi
kuszobre— Rendszer tenyezok

e Alice * Brian
. Nincs egyéni egészségbiztositasa « Van egészseégbiztositasa és jovedelem
e . . biztositasa

« Csak koltséges privat szolgaltatasok o o
érheték el * Ingyenesen elérhetd szolgaltatasok

.« Nem kért tamogatast a Munkaligyi » Munka fenntartasi tamogatas elérhet6
Kodzponttdl (€15,000)

. ,Munka megtartasi tamogatas” « Nincs aktiv munkavallaloi tamogatas
elérhet6  Nem pereskedik

* Pereli a munkaltatot kartéritésért * 6 honapig kapja bére 50%-at

« Torvény altal meghatarozott tappénz

11/3/2009 www.reintegrate.eu 29
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A témaval kapcsolatos EU kezdemenyezes

* A Visszaintegraldo megkozelités alapja:
— Tobb, mint 10 éves kutatas a témaban EU szinten

— Tanulmany 2000 munkabol kimarado dolgozorol 5 EU
tagorszagban

— Munkaltatoi trening szukseglet elemzeés

— A letez0 6 gyakorlatok szakirodalmanak szeleskor(
attanulmanyozasa

11/3/2009 www.reintegrate.eu 30
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Bevont orszagok

. |rorszéag « Norvégia

* Belgium * Olaszorszag
« (Gorogorszag « Szlovénia

* Portugalia  Magyarorszag
* Hollandia « Kanada

11/3/2009 www.reintegrate.eu 31
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Re-integracios celok:

* A nemzetkozi kutatasokra és a legjobb

gyakorlatokra alapozva:

— Olyan eszk0zoket létrehozni, mely segiti a munkaltatokat abban,
hogy a hosszu ideje nem dolgozé munkavallalok ujbdl munkaba

alljanak
« Egy elektronikus kurzus
« Egy onértékeld kérdbiv
« A vallalatok visszaintegralo politikajat és gyakorlatat
felUlvizsgalo kérdbiv
» Kontakt kurzus.

11/3/2009 www.reintegrate.eu 32
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Re-integracios celok:

* A tudas és szakismeret atvitele mas
orszagokba

* A trening és ertekelo eszkozok kiprobalasa

* Megbizonyosodni az eszkozok
alkalmazhatosagarol es fenntarthatosagarol

11/3/2009 www.reintegrate.eu 33
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Re-integracios e-learning anyagok

Website demonstracio
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Szemelyes trening munkaltatoknak-

Felepites

* 1 napos kurzus (4 szekcio)

» Célcsoport: HR személyzet és egyeéb, a
valllatoknal a hosszu ideje fennallo

hianyzasok menedzselésére jogosult
dolgozo

» E-learning anyagokon alapul
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Szemelyes trening munkaltatoknak-
Celok

* Raeébreszteni a résztvevoket arra, hogy uzleti, anyagi
vonatkozasa is van annak, ha minél korabban
elkezdbdik a hianyzo dolgozék munkaba valo
visszatérésenek segitese,

« A témaval kapcsolatos j6 gyakorlatok bemutatasa,

* A hatekony munkaba valo visszateres kulcs
strategiainak bemutatasa,

* A Re-integral6 weboldal oktaté anyaganak bemutatasa.
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Szemelyes trening munkaltatoknak—
Kurzus elemek

1. Osztonz6k munkaltatoknak az aktivabb re-integracios
megkozelitések felé

2. Az aktiv visszaintegralo elvek és gyakorlatok uzleti
vonatkozasai

3. A hianyzas és a munkaba valo visszateres
folyamatainak dinamikaja

4. A visszaintegralas elméletenek és jo gyakorlatanak
bevezetése az adott vallalatnal
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Munkavallald osztonzése a munkaba valo
visszatéeresre

Foglalkozta  ,Kuszob Korai . .
thatésag — alemzés” _>intervencic') _ - Esetkezelés__. gsavatkozas
fenntartasa utokévetés
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Munkaltatoi konzultacio téemai

* A hianyzasok es a munkaba valo visszatéres
hazai osszefuggeseinek kidolgozasa

* Vélemeények 0Osszegyujtese az e-learning es
ertékel6 eszkozokrol

* Megbizonyosodni az eszkozok
alkalmazhatdsagarol es fenntarthatésagarol
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